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Risk Management and Background Checks  

The Coach or Team Official’s Perspective 

Arkansas and Oklahoma State Soccer Associations will be using our software to process Volunteer 
Disclosure Forms (VDF) and background checks. Your state organization will have final say on approval of 
volunteers and coaches. Both states require submission of social security numbers. Social security 
numbers are encrypted within our system and are not visible to anyone except to those designated as 
risk management officials by the state organizations. Additionally, your answers to the VDF questions 
can be seen only by the state organization. 

If you have multiple GotSoccer accounts, for example a coach, manager, board member, …, you will only 
need to fill out risk management information once. Our system will search for all other accounts where 
your name, birth date, and address are identical. If you are listed in one account as Bill Cameron and 
another as William Cameron, we will not automatically approve the second account. Please confirm that 
your name, address, and birth date are the same for all your GotSoccer accounts. 

If you have questions please contact. Sanette Owen‐Thomas 301‐960‐4350 (sanette@gotsport.com), 
Josh Poe 904‐200‐5855(josh@gotsport.com) or Ria Owen‐Thomas (ria@gotsport.com).  You may also 
contact your club. 

To log into a coach or team official account: 

1. Go to www.gotsport.com 
2. Click on the Coach Account or Manager Account under the Team Members link. if you are 

anything but a coach please use the Manager Account login.  
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Screen Shot 1 

 
 

3. Use the login on the Right side of the screen, circled in green, to log in. 
 

Screen Shot 2 

 
 

4. Click the Background Checks link on the gray menu bar. 
 

5. Fill out the registration form, the VDF form, agree to the liability waiver and submit the 
information to the state.  

 

for any registered user of our software. This document may not be copied or transmitted to non‐
registered persons without the written permission of GotSoccer, LLC 2000 Strand St Neptune 
Beach, FL 32003 

 



 

 

© GotSoccer, LLC. This document is the property of GotSoccer, LLC and may be sent or reproduced 

Screen Shot 3 

 

6. Once you’re on the Background Checks screen, click the “Submit New Report” button 

Screen Shot 4 

 

7. Confirm your personal information, including Gender 
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8. Fill out the questionnaire Volunteer Disclosure Form (VDF). Your answers to the VDF questions 
can only be seen by the state organization. 
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9. Read the Background Check liability waiver. Please review all information before submitting. 

Once you submit the background check form it cannot be modified.  
10. Click I Agee and Submit 

Screen Shot 7 

 

Finally, you can see your status on your home screen 
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Once you are approved by the state the club will be able to place you on an official team roster and 
generate ID cards. 
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